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ꤒꤟꤢ ꤬ꤚꤤ꤬ꤒꤟꤢ ꤬ꤊꤛꤢ꤭ ꤜꤤ꤬ꤙꤢ꤬ 
 

ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤞꤢ ꤬ꤑꤢ ꤭ ꤋꤢ ꤬ꤊꤜꤢꤪ: ꤒꤟꤢ ꤓ꤬ꤢꤡꤦꤢ ꤊ꤭ꤟꤢꤋ꤬ꤛꤢ ꤭ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤬ ꤊꤚꤢ꤭ ꤍꤟꤥ ꤒꤟꤢ ꤬ꤚꤟꤛꤢ꤬ 
(Free Interpreting Service) ꤘꤣ ꤒꤟꤢ ꤬ꤥꤏ꤬ꤝꤥꤥ꤬꤬ꤕꤚꤛꤢ꤭ ꤕꤚꤟꤢ ꤞ꤬ꤤꤖꤢ  ꤕꤜꤢꤪꤡꤢꤦ꤭ ꤒꤢꤟ꤬ꤢ  ꤬ꤢꤑ꤬ꤢ ꤭꤯  

ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤏꤢ ꤬ꤘꤛꤢ꤭ ꤘꤢ ꤬ꤜꤣ: ꤡꤤ꤭ ꤝꤢ ꤬ꤘꤢ꤬ (Jill Wadell), ꤒꤟꤢ ꤚ꤬ꤟꤛꤢ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤓꤢꤡꤦꤢ ꤊ꤭ꤟꤢꤋ꤬ꤛꤢ ꤭ 
ꤔꤢ ꤒꤟꤢ ꤘ꤬ꤛꤢ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ꤡꤝꤟꤥ ꤋꤢ ꤬ꤊꤜꤢꤪ, Australian Healthcare Associates 

ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤕꤣꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢꤪꤡꤛꤢ : ꤢ ꤎꤒꤢ ꤬ ꤝꤢ  (Esther White), ꤕꤚꤟꤢ ꤘ꤬ꤛꤢ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤡ꤭ꤝꤟꤥ ꤘꤢ ꤬ꤋꤢ ꤬, 
Australian Healthcare Associates 

ꤜꤟꤢ ꤟꤢ ꤙꤢ ꤬ꤕꤜꤝꤥ꤭ꤓꤢꤦ꤭: FIS.evaluation@ahaconsulting.com.au ꤗꤟꤢꤒꤥꤗ꤬ꤢ꤬  
61 3 8632 9503 

ꤒꤟꤢ ꤬ꤟꤢ ꤏꤥ꤬ꤜꤟꤌꤣ꤭ꤚꤟꤢ  
ꤢꤪꤎꤒꤢ ꤭ꤜꤛꤢ ꤊꤟꤢ  ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤣꤊꤟꤢ ꤋꤝꤤ (Australian Government ) ꤔꤌꤣ꤬ ꤢ ꤬ꤗꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢ ꤔꤟꤤ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤚꤟꤛꤢ꤬ ꤘꤣ ꤢ꤬ꤞꤢ ꤭ ꤒꤣꤡ꤬ꤣ꤬ ꤘꤣ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤜꤟꤢ ꤊ꤬ꤢꤛ꤬ꤢ꤭ ꤘꤣ ꤢ ꤬ꤟꤢ ꤙꤢ ꤬ ꤡꤟꤛꤢ ꤊꤢ ꤭ꤜꤢ꤭ ꤍꤟꤥ  
ꤒꤥ꤬ ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤢ꤬ꤑꤢ ꤭ ꤙꤤ ꤢ ꤬ꤞꤤ꤭ ꤔꤢꤪꤢ꤭ ꤬ ꤊꤚꤢ꤭ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤥ꤬ꤓꤢ ꤬ꤍꤟꤥ ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ ꤘꤣ ꤜꤟꤢ  ꤔꤟꤤꤙꤢ ꤬ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤥꤏ꤬ꤝꤥꤥ꤬ꤕ꤬ꤚꤛꤢ꤭ ꤕꤜꤢꤪꤡꤢꤦ꤭ ꤒꤟꤢ ꤗ꤬ꤟꤢ ꤬ꤡꤝꤟꤥ ꤘꤣ ꤢꤗ꤬ꤟꤢ ꤞꤢ ꤕꤜꤢꤪꤕ꤬ꤚꤟꤢ ꤬ꤞꤤꤖꤢ , 
ꤗꤢ ꤞ꤬ꤢ ꤕ꤬ꤜꤢꤪ꤬ꤕꤚꤟꤢ ꤞ꤬ꤤꤖꤢ  ꤔꤢ ꤔꤟꤢ ꤊꤜꤟꤢꤕꤪꤚꤟꤢ ꤞ꤬ꤤꤖꤢ  ꤞꤤ꤭ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ ꤔꤌꤣ꤬ ꤢꤑ꤬ꤢ ꤭ ꤕꤚꤢ ꤯ 
ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤣꤊꤟꤢ ꤋꤝꤤ ꤔꤌꤣ ꤬ꤢ꤬ ꤔꤢꤪꤒ꤭ꤟꤢ꤭ Australian Healthcare Associates (AHA) 
ꤢ꤬ꤕꤜꤢꤪꤢꤗ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤘꤣ ꤢ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤗꤛꤢꤕꤟꤢ ꤬꤭ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ ꤔꤢ ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤬ ꤊꤚꤢ꤭ ꤍꤟꤥ ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤜꤟꤢ  
ꤗꤟꤢ ꤬ꤡꤝꤟꤥ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤜꤟꤢ ꤊ꤬ꤢ꤬ꤛꤢ꤭ ꤘꤣ ꤢ꤬ꤜꤟꤢ  ꤔꤟꤤꤙꤢ ꤬ ꤐꤢ ꤭ꤊꤜꤢꤪ꤭ ꤒꤟꤢ ꤬ꤗꤟꤢ ꤡ꤬ꤝꤟꤥ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤥꤏ꤬ꤝꤥꤥ꤬ꤕ꤬ꤚꤛꤢ꤭ ꤔꤌꤣ꤬ꤕꤚꤢ ꤯ 

ꤔꤟꤢ ꤬ ꤔꤢꤪꤢ꤭ ꤬ ꤔꤟꤤ ꤓꤌꤣ꤬꤭ꤟꤢꤪ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤬ꤍꤟꤥ ꤢꤞ꤬ꤢ ꤭ ꤒꤟꤢ ꤗ꤬ꤟꤢ ꤡ꤬ꤝꤟꤥ ꤔꤢ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤔꤢ꤬ ꤙꤢ ꤭
ꤜꤢ꤬ꤕꤜꤢ  ꤊꤛꤢ꤭ꤟꤢꤪ ꤏꤛꤢ ꤜꤝꤟꤤ꤭ꤞꤝꤥ 18 ꤢ꤬ꤋꤢ ꤢ꤬꤬ꤋꤛꤢ ꤭, ꤕꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢꤦ ꤔꤢꤪ꤭ ꤚꤢꤔ꤭ꤟꤌꤣ ꤭ꤊꤌꤣ꤭ 
ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ ꤛꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬ ꤒꤣꤊ꤬ꤌꤣ꤬ ꤕꤚꤢ ꤯  

ꤔꤟꤢ ꤬ ꤊꤤ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢꤦ ꤔꤟꤌꤣꤥ꤭꤬ꤕꤢ꤬ ꤊꤌꤣ꤬꤭ ꤟꤢ ꤗꤢ꤬ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤔꤝꤥꤖꤛꤢ  ꤗꤢ꤬ ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢ ꤯ ꤔꤟꤢ ꤬ 
ꤚꤢꤔ꤭ꤟꤌꤣ꤭ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢ ꤛꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬ ꤒꤥ꤬ ꤗꤢ ꤬ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢ ꤯ ꤔꤟꤢ  ꤬ꤙꤢ ꤬ꤒꤟꤢ꤭ꤗꤢꤊ꤬ꤜꤟꤢꤪ꤬ 
ꤓꤌꤣ꤭ ꤡꤢ ꤪꤟꤢꤪ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤕꤜꤢꤪ꤬ ꤙꤢ ꤬ꤙꤢ ꤬, ꤔꤟꤢ ꤬ ꤓꤢ ꤬ꤜꤛꤢ꤬ꤒꤢ꤬ꤕꤜꤢ ꤬ ꤋꤛꤢ ꤞ꤭ꤛꤢ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤕꤜꤢꤪ꤬ ꤚꤢꤪ 
ꤔꤟꤢ ꤬ ꤓꤢ ꤊ꤬ꤛꤢ꤭ ꤔꤢ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤡ꤭ꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢ ꤔꤌꤣꤗ꤬ꤢ ꤬ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢ ꤯  

ꤠꤢ꤭ ꤙꤢ ꤬ ꤗꤟꤢ ꤬ ꤤ꤬꤭ꤒꤢ ꤭ ꤕꤢ꤭?  
ꤢ ꤭ ꤊꤟꤢꤦ ꤔꤢꤪ꤭ ꤚꤢꤔ꤭ꤟꤌꤣ꤭ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤡ꤭ꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢ ꤘꤣ ꤢꤖ꤬ꤌꤣ꤬ ꤒꤣꤊ꤬ꤌꤣ꤬ ꤕꤢ ꤭ꤚꤢꤪ ꤢ ꤬ꤊꤟꤢ ꤦ
ꤏꤢ ꤘ꤬ꤛꤢ꤭ ꤒꤟꤢ ꤚ꤬ꤤꤒ꤬ꤟꤢ ꤊ꤬ꤛꤢ꤭ ꤘꤣ ꤢ꤬ꤜꤟꤢ ꤬ ꤭ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤕꤢ꤭: 

• ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤕ꤬ꤜꤢꤪꤗ꤬ꤤ ꤭ꤏꤢꤜꤟꤢ  ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤬ꤍꤟꤥ ꤢ꤬ꤒꤟꤢ ꤚ꤬ꤟꤛꤢ꤬ ꤔꤌꤣ꤬ ꤙꤢꤒꤢ ꤭? 

• ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤬ꤍꤟꤥ ꤥ꤬ ꤒꤣ꤬ꤕꤚꤟꤢ ꤬ ꤢ꤬ꤋꤢ ꤢ꤬꤬ꤋꤛꤢ ꤭ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ꤕꤜꤥ꤭ ꤒꤟꤢ꤭ꤕꤜꤢ  
ꤚꤛꤢꤊꤜꤢꤪ꤭ ꤏꤢꤜꤟꤢ  ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤥ꤬ꤏ꤬ꤝꤥ꤬ꤥꤕ꤬ꤚꤛꤢ꤭ ꤔꤢ ꤒꤟꤢ ꤬ꤐꤢ꤬ꤏꤤꤗ꤭ꤟꤢ ꤚꤛꤢ ꤔꤌꤣ꤬ ꤢ ꤭? 

• ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤕꤜꤢꤪꤗ꤬ꤤ ꤭ꤏꤢꤜꤟꤢ  ꤔꤢ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤥ꤬ꤓꤢ ꤬ꤍꤟꤥ ꤢꤒ꤬ꤟꤢ ꤬ꤡꤟꤛꤢꤘꤢ ꤬ ꤛꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬ 
ꤙꤢꤒꤢ ?꤭ 
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• ꤔꤟꤢ ꤬ ꤊꤤ꤬ ꤔꤟꤤꤙꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤗ꤬ꤟꤢ ꤡ꤬ꤝꤟꤥ ꤛꤢ ꤭ ꤒꤥ꤬ ꤟꤢ ꤗꤢ꤬ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤗꤟꤢ ꤬ ꤖꤢ ꤒꤢ ꤭ꤕꤢ꤭ ꤔꤟꤢ ꤬ 
ꤒꤢꤔ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤢ ꤭? 

• ꤒꤥ꤬ꤙ꤭ꤢ  ꤬ꤗꤟꤢ  ꤬ꤚꤛꤢꤊꤜꤢꤪ꤭ ꤕꤟꤥ ꤒꤟꤢ ꤬ꤗꤟꤢ ꤡ꤬ꤝꤟꤥ ꤛꤢ ꤭ꤔꤌꤣ ꤬ꤖꤢ ꤒꤢ ꤭? 

ꤞꤛꤢꤖꤢ  ꤔꤟꤢ ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤚꤢ꤭ꤔꤟꤌꤣ꤭ ꤐꤢ ꤭ ꤙꤢ  ꤊꤜꤢꤪ꤭ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤡ꤭ꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢ ꤛꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬, ꤔꤟꤢ  ꤬
ꤔꤝꤥꤖꤛꤢ  ꤒꤟꤢ ꤬ꤟꤢ ꤏꤢꤦꤊ꤬ꤟꤢꤋ꤬ꤛꤢ ꤭ ꤘꤣ ꤞꤢꤚ꤬ꤢ꤭ ꤊꤢ  ꤭ꤔꤌꤣ꤬ꤗꤢ꤬ ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢ ꤯ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤚꤢꤏ꤭ꤢꤦ꤬ ꤕꤚꤢ  
ꤖꤢ  ꤡꤟꤢ ꤮ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢꤦ ꤔꤌꤣꤗ꤬ꤢ꤬ ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢ ; ꤔꤟꤢ ꤬ ꤔꤝꤥꤖꤛꤢ  ꤒꤟꤢ ꤬ꤚꤢꤒ꤭ꤥꤏ꤭ꤢꤦ꤬ ꤘꤣ 
ꤞꤢꤚ꤬ꤢ ꤭ꤊꤢ ꤭ ꤒꤥ꤬ ꤗꤢ ꤬ꤢꤔ꤬ꤟꤤ ꤕꤚꤢ  ꤚꤢꤪ, ꤔꤟꤢ ꤬ ꤊꤤ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢ ꤦꤡꤌꤣ ꤒꤢ꤬ꤜꤝꤥ ꤊꤛꤢ꤭ ꤒꤟꤢ ꤏ꤬ꤢ ꤘ꤬ꤛꤢ꤭ 
ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤟ꤬ꤢ ꤬ ꤟꤢ ꤗꤢ꤬ ꤢꤔ꤬ꤟꤤ ꤕꤚꤢ ꤯ 

ꤜꤟꤢ  ꤚꤢꤔ꤭ꤟꤌꤣ꤭ꤏꤢꤦ꤬ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤡ꤭ꤟꤢ ꤗꤛꤢ ꤛꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬ ꤢ꤬ ꤖꤛꤢ  ꤕꤚꤢ  ꤢꤏ꤬ꤌꤣꤢ꤬ꤋꤢ ꤭ ꤏꤛꤢ ꤑꤟꤢ꤭  
15 ꤕꤚꤛꤢ  ꤒꤣ꤬ꤖꤥ꤬ ꤕꤚꤢ ꤯  ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢꤦ ꤗꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤡ꤭ꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢ ꤖꤢ ꤒꤢ ꤭ ꤔꤌꤣ꤬ ꤔꤟꤢ ꤬ 
ꤔꤝꤥꤖꤛꤢ  ꤗꤢ꤬ ꤢꤔ꤬ꤟꤤ ꤕꤚꤢ ꤯ 

• ꤢꤪ꤬ꤜꤣ ꤭ (Online): ꤔꤟꤢ ꤬ ꤔꤢꤪꤢ꤭ ꤬ ꤊꤢ ꤕ꤬ꤛꤢ ꤒ꤬ꤢ꤬ ꤗꤟꤢꤒꤥꤗ꤬ꤢ꤬ ꤗꤥ꤬ꤙꤣ ꤭ ꤖꤠꤥ꤭ ꤚꤢꤪ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤗꤟꤢ ꤬ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ ꤛꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬ ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢ  Free interpreting service evaluation.꤯ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ ꤘꤣ ꤢꤪ꤬ꤜꤣ ꤭ ꤔꤌꤣꤗ꤬ꤢ꤬ ꤗꤟꤢ ꤬ ꤔꤢ ꤊꤢ ꤭ꤜꤢ꤭ ꤍꤟꤥ ꤔꤢ ꤍꤟꤥ ꤘꤣ ꤢꤚ꤬ꤟꤌꤣ꤬ 
ꤔꤢꤪꤢ꤭ ꤬ ꤢ ꤜꤣ ꤞꤤꤔ꤭ꤌꤣꤒ꤬ꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ ꤕꤚꤢ ꤯ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤍꤟꤥ ꤊꤤ꤬ ꤥ꤬ꤕꤢ꤬ ꤒꤥ꤬ ꤟꤢ ꤗꤢ꤬, ꤔꤟꤢ  ꤬ꤟꤢ ꤙꤢ ꤬ ꤔꤢ 
ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤬ ꤊꤚꤢ꤭ ꤍꤟꤥ ꤔꤢ ꤖꤠꤥ꤭ ꤚꤢꤪ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤚꤢ꤭ꤔꤟꤌꤣ꤭ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤡ꤭ꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ 
ꤔꤌꤣ꤬ꤗꤢ꤬ ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢ ꤯ 

• ꤔꤢ ꤖꤠꤥ꤭ (On the phone): ꤔꤟꤢ ꤬ ꤟꤢ ꤙꤢ ꤬ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤥ꤬ꤓꤢ ꤬ ꤊꤚꤢ꤭ ꤍꤟꤥ ꤔꤢ ꤖꤠꤥ꤭ ꤚꤢꤪ ꤔꤟꤢ ꤬ 
ꤚꤢ꤭ꤔꤟꤌꤣ꤭ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤡ꤭ꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ ꤔꤌꤣ꤬ꤗꤢ꤬ ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢ ꤯ ꤢ  ꤖꤠꤥ꤭ ꤔꤢ 61 3 8632 9503꤯ 

• ꤚꤢ꤭ ꤔꤢ ꤜꤤ꤬ (In writing): ꤔꤟꤢ ꤬ ꤚꤢꤔ꤭ꤟꤌꤣ꤭ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ ꤔꤢ ꤜꤤ꤬ꤕꤜꤢꤪ꤬ ꤔꤢ 
ꤜꤟꤢꤍ꤭ꤟꤥ ꤤ꤭ꤒꤢ ꤭꤮ ꤒꤣ꤬ꤡꤣ꤬ ꤗꤢ꤬ ꤢꤔ꤬ꤟꤤꤡꤟꤛꤢ ꤜꤟꤢꤪ ꤭ꤕꤚꤢ ꤯ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤊꤤ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢꤦ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤗꤛꤢ ꤜꤤꤙ꤬ꤢ꤬ ꤟꤢ ꤗꤢ꤬, ꤞꤢ ꤟ꤭ꤛꤢ꤬ ꤤ꤭ꤗꤢ ꤭ ꤘꤣ 
FIS.evaluation@ahaconsulting.com.au ꤔꤌꤣ꤬ ꤔꤤ꤮꤯ ꤕꤟꤢ ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤞꤢ ꤭ ꤕꤢ ꤘꤢꤦ꤬ ꤔꤟꤢ  ꤬
ꤜꤤ꤬ꤙꤢ꤬ ꤔꤢ ꤜꤤꤊ꤬ꤢꤪ꤭ ꤞꤢ ꤊ꤭ꤟꤢꤋ꤬ꤛꤢ ꤭-ꤢ꤬ꤍꤟꤢ ꤬ ꤒꤣꤙ꤬ꤢ꤬ ꤕꤢ꤭꤯  

ꤒꤟꤢ ꤬ꤔꤝꤥꤖꤛꤢ  ꤘꤣ ꤢ꤬ꤋꤢ ꤬ ꤔꤌꤣꤒ꤬ꤢꤟ꤬ꤢ  ꤬ꤊꤤ꤬ ꤔꤟꤤꤡꤟꤛꤢ ꤘꤣ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤑꤢ ꤭ ꤒꤥ꤬ ꤟꤢ ꤗꤢ꤬,  
ꤞꤢ ꤟ꤭ꤛꤢ꤬꤭ ꤤꤗ꤭ꤢ ꤭ ꤘꤣ FIS.evaluation@ahaconsulting.com.au ꤔꤌꤣ꤬ ꤔꤤ꤯ ꤞꤛꤢꤖꤢ  ꤔꤟꤢ ꤬  
ꤊꤟꤢꤦ ꤔꤟꤌꤣꤥ꤭ꤕ꤬ꤢ꤬ ꤔꤟꤤꤡꤟꤛꤢ ꤔꤌꤣ꤬ ꤚꤢꤪ ꤕꤟꤢ ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤢꤛꤢꤡꤢꤦ ꤗꤛꤢꤕꤟꤢ ꤭ ꤕꤢ ꤘꤢꤦ ꤬ꤔꤟꤢ ꤬ 
ꤊꤜꤛꤢ ꤘꤣ ꤢ꤬ꤚꤟꤌꤣ꤬ ꤒꤣ꤬ꤙꤥ꤭ ꤘꤣ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤑꤢ ꤭ ꤕꤢ꤭꤯ 

ꤠꤢ꤭ ꤊꤟꤢꤦ ꤔꤟꤤꤙꤢ ꤬ ꤋꤝꤥꤋꤢ ꤬ ꤕꤢ꤭ ꤢ ꤭?  
ꤕꤟꤢ ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤘꤛꤢ  ꤘꤢꤦ꤬ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤋꤛꤢ ꤐ꤭ꤟꤢ  ꤊꤢ ꤘꤢꤪ꤬ꤜꤢ꤬ $30 ꤘꤣ ꤜꤟꤢ  ꤟꤢ ꤙꤝꤤꤒꤢꤚ꤬ꤛꤢ ꤭ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤔꤢ 
ꤔꤟꤢ ꤬ ꤘꤛꤢ  ꤏꤌꤣꤋꤢ ꤭ ꤛꤢ ꤭ ꤔꤌꤣ꤬ ꤕꤢ꤭꤯  

ꤞꤛꤢꤖꤢ  ꤊꤟꤢꤦ ꤔꤟꤤꤙꤢ  ꤬ꤏꤛꤢ ꤭ꤐꤟꤢ  ꤊꤢ ꤛꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬, ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤥꤙ꤭ꤢ  ꤬ꤘꤛꤢ ꤜꤟꤌꤣ꤬꤭ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤗꤝꤟꤤ꤬  
ꤔꤢ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤤꤗ꤭ꤢ ꤭ ꤗꤝꤟꤤ꤬ ꤘꤣ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ ꤢ꤬ꤒꤢ꤬ꤘꤢꤦ꤬ ꤔꤌꤣ꤬꤯ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤘꤛꤢ ꤜꤟꤌꤣꤡ꤭ꤌꤣ 
ꤒꤛꤢꤟ꤬ꤤ ꤒꤟꤢ ꤚ꤬ꤤꤒ꤬ꤟꤢ ꤊ꤬ꤛꤢ꤭ ꤛꤢ ꤭ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ ꤒꤥ꤬ ꤙꤢ ꤙ꤬ꤢ ꤬, ꤔꤟꤢ ꤬ ꤚꤢ꤭ꤔꤟꤌꤣ꤭ ꤡꤟꤛꤢ ꤊꤌꤣ꤭ ꤕꤚꤢ  
ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ ꤛꤢ ꤕ꤭ꤚꤢ , ꤗꤢꤔ꤬ꤢꤚꤢꤪ ꤕꤟꤢ  ꤬ꤞꤢ ꤭ꤡꤌꤣ ꤡꤟꤛꤢ ꤟꤤ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤏꤛꤢ ꤭ꤐꤟꤢ  ꤊꤢ 
ꤔꤌꤣ꤬ ꤒꤥ꤬꤯  

ꤔꤟꤤꤙꤢ ꤬ꤡꤟꤛꤢ ꤢ꤬ꤙꤝꤤꤒꤢ꤬ꤚꤛꤢ ꤭ ꤊꤚꤛꤢ꤮ ꤤ꤭ꤒꤢ ꤭? 
ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤣꤊꤟꤢ ꤋꤝꤤ ꤔꤌꤣ ꤬ꤙꤤ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤜꤟꤢ ꤊ꤬ꤢ꤬ꤛꤢ꤭ ꤥꤚ꤬ꤟꤛꤢ ꤒꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢꤋꤢ ꤬ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤥꤏ꤬ꤝꤥꤥ꤬ꤕ꤬ꤚꤛꤢ꤭ ꤢꤋ꤬ꤢ ꤭ ꤚꤢꤪ ꤞꤛꤢꤖꤢ  ꤢ ꤞ꤬ꤤ꤭ ꤊꤟꤢꤦ ꤔꤢꤪꤢ꤭ ꤬ ꤐꤢ ꤭ ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤬ꤍꤟꤥ 
ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤔ꤬ꤌꤣ꤬ ꤢ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢꤦ ꤔꤢꤪ꤭ꤢ ꤬ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤜꤟꤢ ꤟꤢ ꤊꤟꤢ꤬ꤏꤢꤦ꤬ ꤔꤌꤣꤕ꤬ꤚꤢ ꤯ 

https://url.au.m.mimecastprotect.com/s/PCTQClx1w7H2X4jwhGfRtzbNcz?domain=austhealthcareassoc.syd1.qualtrics.com
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ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤛꤢꤏꤢ ꤭ ꤒꤢ꤬ꤚꤢꤪ꤬ꤞꤢ  ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤗꤢ꤬ ꤢ꤬ꤥ꤬ ꤡꤟꤛꤢ ꤊꤚꤛꤢ꤮ ꤤ꤭ꤒꤢ ꤭?  
ꤔꤟꤢ ꤬ ꤊꤤ꤬ ꤔꤟꤌꤣ꤭ꤥꤕ꤬ꤢ꤬ ꤊꤌꤣ꤬꤭ ꤟꤢ ꤗ꤬ꤢ꤬ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤛꤢꤏꤢ ꤭ ꤒꤢꤚ꤬ꤢꤪꤞ꤬ꤢ  ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤥ꤬ꤡꤟꤛꤢ ꤔꤢ ꤒꤥ꤬ 
ꤕꤟꤢ ꤬ ꤗꤛꤢꤏꤢꤦ꤭ ꤔꤟꤤ ꤖꤢ ꤔꤌꤣ꤬꤯  

ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤗꤛꤢ ꤛꤢ ꤭ꤔꤌꤣ꤬ ꤠꤢ꤭ ꤗꤟꤢ ꤬ ꤒꤥ꤬ ꤗꤢ꤬ ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤒꤥ꤬ ꤢ ꤭?  
ꤔꤟꤢ  ꤬ꤊꤤ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢ ꤦꤗꤟꤢ  ꤬ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤡ꤭ꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢ ꤗꤢ꤬ ꤢꤔ꤬ꤟꤤ, ꤗꤟꤢ ꤒ꤬ꤥ꤬ ꤗꤢ ꤬ꤢꤔ꤬ꤟꤤ ꤕꤚꤢ , 
ꤔꤌꤣꤗ꤬ꤢ ꤬ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤔ꤬ꤝꤥꤖꤛꤢ  ꤘꤢꤦ ꤬ꤕꤚꤢ ꤯ ꤛꤢ ꤗ꤭ꤢ ꤬ꤢꤙ꤬ꤢ ꤏ꤬ꤢ  ꤭ꤒꤟꤌꤣ ꤘꤣ ꤔꤟꤢ  ꤬ꤒꤟꤢ ꤙ꤬ꤢꤞꤪꤝꤥ ꤔꤢ 
ꤒꤟꤢ ꤥ꤬ꤏ꤬ꤝꤥꤥ꤬ꤕ꤬ꤚꤛꤢ꤭ ꤕꤚꤟꤢ ꤞ꤬ꤤꤖꤢ  ꤕꤜꤢꤡꤪꤢꤦ ꤭ ꤔꤢ ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤍ꤬ꤟꤥ ꤞꤤ ꤭ꤔꤌꤣꤒ꤬ꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ ꤒꤥ꤯꤬  

ꤔꤟꤢ ꤬ ꤗꤟꤢ ꤬ꤟꤛꤢ꤭ ꤡꤢꤪ ꤟꤢꤪ ꤢꤋ꤬ꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬ ꤙꤢ ꤬ꤙꤢ ꤬, ꤔꤟꤢ ꤬ ꤥ꤬ꤊꤌꤣ ꤋꤛꤢ ꤭ꤞꤛꤢ ꤗꤟꤢꤪꤋꤢ ꤭ꤒꤢ ꤮꤭ ꤗꤢ꤬ 
ꤢ꤬ꤔꤟꤤ ꤕꤚꤢ ꤯ ꤔꤟꤢ  ꤬ꤊꤤ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢꤦ ꤔꤢꤪ꤭ ꤗꤟꤢ ꤕ꤬ꤜꤤ꤭ ꤊꤛꤢ꤭ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤟ꤬ꤢ ꤏꤢꤦ꤬ꤊꤟꤢ꤬ꤋꤛꤢ ꤭ ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ 
ꤟꤢ ꤚꤢ , ꤒꤢ꤬ꤚꤢ ꤮ ꤞꤢ ꤭ꤟꤛꤢ꤭ ꤤꤗ꤭ꤢ ꤭ ꤘꤣ FIS.evaluation@ahaconsulting.com.au ꤔꤌꤣ꤬ ꤔꤤ꤮꤯ 
ꤗꤢꤔ꤬ꤢꤚꤢꤪ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤊꤤ꤬ ꤘꤛꤢ ꤜꤟꤌꤣ꤬꤭ꤡꤌꤣ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤟꤢ ꤙꤢ ꤕꤜꤝꤥ꤭ꤓꤢꤦ꤭ ꤢ꤬ꤚꤤꤢ꤬꤬ꤊꤛꤢ꤭ 
ꤒꤢꤟ꤬ꤢ  ꤬ꤒꤥ꤬ ꤟꤢ ꤚꤢꤪ, ꤕꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ꤒꤟꤥ꤭ꤗꤢꤋꤥ ꤡꤟꤛꤢ ꤔꤢ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤟꤢ ꤏꤢꤦꤊ꤬ꤟꤢꤋ꤬ꤛꤢ ꤭ 
ꤒꤢꤟ꤬ꤢ  ꤬ꤒꤥ꤬ ꤢ꤬ꤋꤢ ꤬ꤢꤋ꤬ꤛꤢ ꤭, ꤕꤟꤢ ꤬ ꤗꤟꤢ ꤕ꤬ꤜꤤꤓ꤭ꤢ ꤬ ꤊꤛꤢ꤭ ꤡꤟꤛꤢ ꤢ ꤞ꤬ꤤ꤭ ꤒꤥ꤬꤯ 

ꤒꤟꤢ ꤬ꤚꤤ꤬ꤒꤟꤢ ꤬ꤊꤛꤢ꤭ ꤘꤣ ꤠꤢ꤭ ꤘꤛꤢ  ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤔꤌꤣ꤬ꤗꤢ꤬ ꤢ꤬ ꤗꤟꤢ ꤬ꤊꤛꤢ꤭ ꤕꤢ꤭ 
ꤖꤢ ꤒꤢ ꤭? 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤜꤟꤢꤪ꤮꤭ ꤕꤜꤤ꤭ ꤘꤣ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤟꤢ  ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤗꤢ꤬ ꤢ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤥꤢ꤬ꤌꤣꤥ꤬ꤙꤤ ꤜꤟꤢꤪ꤭ ꤘꤢꤦ꤬ ꤕꤚꤢ ꤯ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤊꤤ꤬ 
ꤘꤛꤢ  ꤢ꤬ꤋꤝꤢꤢ꤬ꤛꤢ꤬ ꤒꤥ꤬ ꤗꤟꤢꤒꤥꤚ꤬ꤢ ꤪꤒꤟꤢ ꤞ꤬ꤝꤥꤒꤟꤢ ꤬ꤞꤛꤢ꤬ ꤊꤤ꤬ ꤔꤢꤪ꤭ ꤘꤛꤢ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ꤜꤟꤌꤣ꤭ ꤒꤥ꤬ 
ꤟꤢ ꤗꤢ꤬, ꤕꤟꤢ ꤬ ꤘꤛꤢ ꤜꤟꤌꤣꤡ꤭ꤌꤣ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ ꤔꤢ ꤢ ꤬ꤚ꤭ꤟꤌꤣ꤬ ꤒꤣ꤬ꤕꤚꤟꤢ ꤮꤬ ꤒꤥ꤬꤯  

ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤍ꤬ꤟꤥ ꤒꤣꤕ꤬ꤚꤟꤢ  ꤬ꤊꤤ꤬ ꤗꤟꤢ ꤡ꤬ꤝꤟꤥ ꤙꤤ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤟꤢ ꤏꤢꤦ ꤬ꤒꤟꤢ ꤏ꤬ꤢ ꤘ꤬ꤛꤢ ꤭ꤢꤋ꤬ꤢ ꤭  
ꤔꤌꤣ ꤬ꤟꤢ ꤚꤢꤪ, ꤢ ꤞ꤬ꤤ ꤭ꤒꤥꤙ꤭ꤢ  ꤬ꤊꤚꤝꤟꤥꤗ꤭ꤟꤢ  ꤬ꤊꤌꤣ꤭ ꤒꤟꤢ ꤞ꤬ꤝꤥꤒꤟꤢ ꤞ꤬ꤛꤢ꤬ ꤢꤊ꤬ꤜꤛꤢꤢꤊ꤬ꤜꤥ꤭ 
ꤒꤟꤢꤒ꤭ꤥꤊ꤭ꤜꤛꤢ ꤞꤤꤒ꤭ꤢꤟ꤬ꤢ ꤯꤬ ꤛꤢ ꤭ ꤢꤍ꤬ꤟꤥꤜꤢꤏ꤬ꤢ ꤗꤢ ꤬ꤢ ꤞ꤬ꤤ ꤭ꤒꤥꤙ꤭ꤢ ꤬ ꤏꤢ ꤗ꤬ꤝꤥꤘꤝꤥ ꤔꤟꤤ 
ꤜꤟꤢꤪꤕ꤭ꤜꤤ꤭ ꤒꤟꤢ  ꤬ꤘꤣ ꤔꤟꤢ  ꤬ꤟꤢ ꤢꤌꤣꤟꤢ ꤙꤤ ꤔꤌꤣꤒ꤬ꤢꤟ꤬ꤢ  ꤬ꤕꤚꤢ ꤯ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤡ꤭ꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢ ꤊꤤꤘ꤬ꤢ ꤭
ꤓꤌꤣꤊ꤭ꤛꤢ ꤭ꤟꤢꤪ ꤟꤢ ꤗꤢ,꤬ ꤢ ꤞ꤬ꤤ ꤭ꤔꤟꤌꤣ ꤭ꤗꤛꤢ ꤔꤟꤤꤡꤟꤛꤢ ꤕꤢ꤭ ꤔꤟꤢ  ꤬ꤒꤟꤢ ꤚ꤬ꤤꤒ꤬ꤟꤢ ꤊ꤬ꤛꤢ꤭ ꤒꤥ ꤬ꤟꤢꤪ꤯  

ꤕꤟꤢ ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ ꤊꤢ꤬ꤛꤢ ꤭ꤢꤏ꤬ꤛꤢ ꤞ꤭ꤌꤣꤞ꤭ꤝꤥ 60 ꤘꤣ ꤢ꤬ ꤔꤟꤤꤙꤢ ꤬ ꤔꤢꤪꤢ꤭ ꤬ ꤔꤢ ꤪ
ꤒꤟꤢ ꤬ꤗꤟꤢ ꤬ꤡꤝꤟꤥ ꤊꤚꤢ꤭ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤥꤓ꤬ꤢ ꤍ꤬ꤟꤥ ꤔꤌꤣꤒ꤬ꤢꤟ꤬ꤢ  ꤬ꤕꤢ꤭꤯ ꤙꤤ ꤕꤟꤢ ꤬ ꤚꤢ꤭ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤘꤛꤢꤏꤥꤓ꤬ꤛꤢ꤬ꤜꤟꤌꤣ꤭ ꤘꤣ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤕꤣꤊꤟꤢ ꤋꤝꤤ ꤢꤑ꤬ꤢ ꤭ ꤋꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬ ꤕꤟꤢ ꤬ ꤊꤟꤢꤦ 
ꤗꤟꤢ ꤬ꤒꤟꤢ꤬꤭ꤒꤟꤢ ꤬ ꤡꤢꤪ ꤔꤢ ꤢ ꤭ ꤊꤟꤢꤦ ꤞꤢ ꤑꤢ  ꤭ꤔꤟꤤꤡꤟꤛꤢ ꤢ ꤞ꤬ꤤ꤭ ꤒꤣ꤬ꤕꤚꤟꤢ ꤮꤬ ꤒꤥ꤬ ꤕꤢ꤯꤭ ꤙꤤ  
ꤒꤟꤢ ꤬ꤗꤟꤢ ꤬ ꤕꤚꤢꤪꤡꤛꤢ  ꤒꤢꤘ꤬ꤢꤦ꤬ ꤊꤛꤢ ꤭ꤓꤌꤣ꤬ꤟ꤭ꤢꤪ ꤔꤌꤣ ꤬ꤕꤟꤢ ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤙꤢ ꤘ꤬ꤝꤥ ꤥ꤬ꤑꤟꤢ ꤭ ꤔꤟꤤ  
ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤬ꤗꤛꤢ ꤒꤟꤢ ꤬ꤟꤢ ꤏꤢꤦꤊ꤬ꤟꤢꤋ꤬ꤛꤢ  ꤭ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ ꤑꤟꤢ꤬꤭ 5 ꤔꤢ꤬ ꤕꤢ꤭꤯ ꤓꤌꤣꤚ꤭ꤢꤪ  
ꤕꤟꤢ ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤗꤟꤢ ꤬ꤕꤜꤤ꤭ ꤊꤛꤢ꤭ ꤜꤟꤢꤪ꤭ ꤘꤢꤦ꤬ ꤢ ꤞ꤬ꤤ꤭ ꤕꤢ꤭꤯  

ꤠꤢ꤭ ꤊꤟꤢꤦ ꤔꤟꤤꤟꤌꤣ꤭ꤙꤢ ꤬ ꤔꤟꤤ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤞꤢ ꤬ꤑꤢ ꤭ ꤛꤢ ꤭ ꤢ꤬ꤒꤟꤢ ꤬ꤓꤝꤥ꤭ꤓꤢ ꤬ 
ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤕꤢ꤭ ꤢ ꤭? 
ꤕꤟꤢ ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤘꤛꤢꤓ꤬ꤛꤢ꤬ ꤕꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤘ꤬ꤛꤢꤏꤥꤓ꤬ꤛꤢ꤬ꤜꤟꤌꤣ꤭ ꤘꤣ ꤒꤟꤢ ꤥ꤬꤬ꤏꤝꤥ꤬ꤥꤕ꤬ꤚꤛꤢ꤭, 
ꤕꤚꤟꤢ ꤘ꤬ꤢꤒꤢꤚ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤔꤢ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤔꤢꤘ꤬ꤢ ꤗ꤬ꤟꤌꤣꤕꤚꤟꤢ  ꤗꤢꤙꤥ꤭ (Department of Health, 
Disability and Ageing) ꤙꤤ ꤜꤢ ꤔ꤭ꤥꤠ꤬ꤢ ꤙꤢ꤬ November, 2025 ꤔꤌꤣ꤬ ꤕꤢ꤯꤭ ꤗꤢꤙꤥ꤬꤭ ꤗꤢ ꤬ꤢ꤬ 
ꤕꤚꤌꤣꤓꤢ ꤬ ꤔꤟꤤꤡꤟꤛꤢ ꤘꤢꤦ꤬ ꤕꤚꤢ  ꤒꤟꤢ ꤬ꤘꤛꤢꤏꤥ꤬ꤓꤛꤢ꤬ꤜꤟꤌꤣ꤭ ꤕꤚꤢ ꤯  

ꤗꤢ꤬ꤢ ꤭ꤕꤢ ꤭ ꤗꤟꤢ ꤬ꤡꤝꤟꤥ ꤚꤢꤦ꤭ꤓꤢ ꤭꤭ ꤘꤣ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ ꤛꤢ ꤭ ꤕꤢ ꤭?  
ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤞ꤭ꤢ ꤑꤢ  ꤭ꤛꤢ  ꤭ꤔꤌꤣꤗ꤬ꤢ꤬ ꤢꤎꤪꤒꤢ ꤜ꤭ꤛꤢ ꤊꤟꤢ  ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤣꤊꤟꤢ ꤋꤝꤤ ꤒꤟꤢ ꤥ꤬ꤏ꤬ꤝꤥꤥ꤬ꤕ꤬ꤚꤛꤢ꤭, 
ꤕꤚꤟꤢ ꤘ꤬ꤢꤒꤢꤚ꤬ꤟꤢ  ꤬ꤔꤢ ꤕꤚꤟꤢ ꤔ꤬ꤢꤘ꤬ꤢ ꤗ꤬ꤟꤌꤣꤕꤚꤟꤢ  ꤗꤢꤙꤥ꤭ (Australian Department of 
Health, Disability and Ageing) ꤗꤟꤢ ꤡ꤬ꤝꤟꤥ ꤘꤢꤦ ꤬ꤚꤢꤦꤓ꤭ꤢ  ꤭ꤕꤚꤢ ꤯ 
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ꤊꤤ꤬ ꤞꤢ ꤐꤟꤢꤦ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ ꤜꤣ ꤕꤟꤥ ꤟꤢ ꤗꤢ꤬ ꤕꤟꤢ ꤭ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ ꤕꤟꤥ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤚꤤ꤬ꤒꤟꤢ ꤬ꤊꤛꤢ꤭ ꤙꤤꤒꤢ ꤭?  
ꤔꤟꤢ ꤬ ꤕꤜꤝꤥ꤭ꤓꤢꤦ꤭ ꤕꤟꤢ ꤬ ꤔꤢ ꤘꤣ ꤢ꤬ꤜꤟꤢ ꤭ ꤛꤢ ꤭ ꤗꤢ꤬ ꤢ꤬ꤔꤟꤤ: 

61 3 8632 9503 

FIS.evaluation@ahaconsulting.com.au 

ꤗꤟꤢꤒꤥꤚ꤬ꤢꤪ ꤔꤢꤪ꤭ ꤊꤢ꤬ꤛꤢ ꤭ꤘꤣ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤜꤟꤢ ꤬ ꤔꤟꤤ ꤒꤣꤕ꤬ꤚꤟꤢ ꤬ꤕꤚꤟꤢ ꤬ ꤜꤟꤢ  ꤕꤜꤝꤥꤓ꤭ꤢꤦ꤭ ꤒꤛꤢ 
ꤘꤣ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤑꤢ ꤭ ꤔꤢ ꤕꤟꤢ ꤬ ꤔꤌꤣ꤬ ꤔꤤ꤮꤯  

ꤗꤢ꤬ꤢ ꤭ꤕꤢ ꤭ ꤗꤛꤢꤊꤟꤢ꤬ꤋꤛꤢ ꤭ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ ꤛꤢ ꤭ ꤕꤢ꤭ ꤕꤢ ꤭?  

ꤙꤢ ꤙ꤭ꤢ ꤚꤤ꤬ ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤜꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤞ꤭ꤢ ꤑꤢ ꤭ꤓꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤞꤝꤥꤊꤜꤛꤢꤞꤝꤥꤊꤜꤥ꤭ ꤊꤢꤪ꤬ꤗꤢ꤬ꤒꤤ꤬ (The 
Bellberry Human Research Ethics Committee) ꤔꤌꤣ꤬ ꤢ꤬ ꤗꤛꤢꤊꤟꤢ꤬ꤋꤛꤢ ꤭ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤞ꤭ꤢ ꤑꤢ ꤭ 
ꤛꤢ ꤭ꤚꤢꤪ ꤢ꤬ ꤢ ꤗ꤬ꤢꤢ꤬ ꤊ꤬ꤜꤟꤢꤪ꤭ ꤘꤢꤦ꤬ ꤖꤢ  National Statement on Ethical Conduct in Human 
Research (2023) ꤘꤛꤢ꤬ꤒꤟꤢ꤭ꤥ꤬ ꤔꤌꤣ꤬ ꤕꤢ꤭꤯ ꤒꤟꤢ ꤬ꤘꤛꤢ ꤒꤟꤢ꤭ꤜꤟꤌꤣ꤭ ꤛꤢ ꤭ ꤗꤢ꤬ ꤢ ꤭ ꤒꤢꤚ꤬ꤤ꤬ 
ꤗꤟꤢ ꤬ꤘꤢ ꤓ꤬ꤛꤢꤓ꤬ꤢ ꤓ꤭ꤛꤢ ꤬ꤔꤟꤤ ꤢ ꤬ ꤘꤣ ꤢ꤬ ꤊꤟꤢꤦ ꤒꤢꤊ꤬ꤟꤢ ꤒ꤬ꤟꤢ꤬ꤒ꤭ꤟꤢꤦꤔ꤭ꤟꤤ ꤕꤢ  ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤜꤟꤢ ꤬ꤊꤢ꤬ꤛꤢ ꤭
ꤢ꤬ꤋꤝꤢꤢ꤬ꤛꤢ꤬ ꤒꤟꤢ ꤓ꤬ꤝꤥꤙ꤭ꤝꤤꤓꤝꤥꤒ꤭ꤢꤚ꤬ꤛꤢ ꤭ ꤞꤤ꤭ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ ꤘꤣ ꤢ꤬ ꤡꤟꤢ ꤢ꤭ ꤬ ꤔꤟꤌꤣ꤬ꤥ꤭ꤕ꤬ꤢ꤬ ꤊꤌꤣ꤭ ꤘꤣ 
ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤜꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤞ꤭ꤢ ꤑꤢ ꤭ꤓꤢ ꤬ ꤞꤤꤒ꤭ꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤔꤌꤣ꤬ꤕꤚꤢ ꤯  

ꤔꤟꤢ ꤬ ꤊꤤ꤬ ꤞꤢ  ꤟꤢ ꤏꤥꤘ꤬ꤣꤑ꤬ꤢ꤭ ꤔꤢ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤞꤢ ꤑꤢ  ꤭ꤔꤌꤣ꤬ ꤢ꤬ꤚꤤꤢ꤬꤬ꤊꤛꤢ꤭ ꤗꤟꤢꤒꤥ꤬ꤚꤢꤪ, ꤔꤟꤢ ꤬  
ꤊꤤ꤬ ꤞꤢ  ꤗꤛꤢ ꤜꤤꤊ꤬ꤢꤪꤕ꤬ꤤ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤟꤢ ꤒꤟꤢ ꤬ꤞꤢꤓꤦꤛꤢ꤬ ꤢꤊ꤬ꤜꤛꤢꤢꤊ꤬ꤜꤥ ꤭ꤔꤢ ꤊꤢ꤬ꤛꤢ꤭ ꤘꤣ ꤢ꤬ 
ꤔꤟꤌꤣꤥ꤭ꤕ꤬ꤢ꤬ ꤡꤢꤪꤡꤢꤦ ꤊꤌꤣ꤭ ꤒꤥ꤬ ꤒꤣ꤬ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤚꤟꤢ ꤬, ꤒꤢꤡ꤬ꤢꤦ ꤭ꤋꤥꤋꤛꤢ ꤬ ꤔꤢ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤛꤢꤏꤢ ꤭  
ꤘꤣ ꤢꤙ꤬ꤢ ꤊ꤬ꤛꤢ ꤔꤢ ꤕꤢꤪ꤬ꤜꤢꤡ꤬ꤤ꤬ ꤢꤊ꤬ꤜꤛꤢꤢ꤬ꤊꤜꤥ꤭ ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤔꤌꤣ꤬ꤙꤢ ꤙ꤬ꤢ ꤬, ꤒꤟꤢ ꤚ꤬ꤤꤒ꤬ꤟꤢ ꤊ꤬ꤛꤢ꤭ 
ꤗꤟꤢꤒꤥꤚ꤬ꤢꤪ ꤒꤟꤢ ꤟ꤬ꤢ ꤒꤟꤢ ꤞ꤬ꤢꤦꤓꤛꤢ꤬ ꤙꤢ ꤊ꤬ꤛꤢꤔꤢ ꤒꤟꤢ ꤬ꤗꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ 
ꤔꤌꤣ꤬ꤙꤢ ꤙ꤬ꤢ ꤬ ꤗꤟꤢꤒꤥ꤬ꤗꤢ꤬ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤢꤋ꤬ꤝꤢꤢ꤬ꤛꤢ꤬ ꤞꤤ꤭ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤖꤢ  ꤕꤚꤟꤢ ꤬ꤔꤟꤌꤣꤥ꤭ꤕ꤬ꤢ꤬ ꤒꤣꤕ꤬ꤚꤟꤢ ꤬ 
ꤔꤌꤣ꤬ꤙꤢ ꤙ꤬ꤢ ꤬, ꤔꤟꤢ ꤬ ꤟꤢ ꤙꤢ ꤬ ꤕꤜꤝꤥꤓ꤭ꤢꤦ꤭ ꤔꤢ ꤕꤚꤟꤢ ꤕ꤬ꤣꤔꤟꤤ ꤒꤟꤢ ꤗ꤬ꤟꤢ ꤬ (Operations 
Manager), ꤙꤢ ꤙ꤭ꤢ ꤚ꤬ꤤ꤬ ꤜꤤꤗ꤬ꤤꤒꤢ  (Bellberry Limited) ꤔꤢ ꤖꤠꤥ꤭ ꤔꤢ꤬ꤙꤢ 08 8361 3222  
ꤔꤌꤣ꤬ ꤔꤤ꤮꤯ 

ꤒꤟꤢ ꤬ꤡꤟꤢ ꤭ꤢ ꤬ 
ꤘꤣ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤏꤢ ꤬ꤔꤟꤌꤣ꤭ ꤕꤜꤢꤓꤦꤌꤣꤊ꤭ꤛꤢ꤭ ꤒꤟꤢ ꤕ꤬ꤟꤢ ꤭ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ ꤛꤢ ꤔ꤭ꤌꤣ꤬ ꤢꤋ꤬ꤢ ꤢ꤬꤬ꤋꤛꤢ ꤭, ꤔꤟꤢ ꤬ 
ꤘꤛꤢ ꤜꤟꤌꤣ꤬꤭ ꤔꤢ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤑꤢ ꤭ꤒꤟꤢꤕ꤭ꤜꤢ  ꤒꤟꤢ ꤚ꤬ꤤꤒ꤬ꤟꤢ ꤬ꤊꤛꤢ꤭ ꤘꤣ ꤘꤛꤢ ꤥ꤬ ꤔꤢ ꤔꤟꤢ ꤬ 
ꤔꤌꤣ꤬ꤒꤢꤟ꤬ꤢ ꤬ ꤟꤢꤪ, ꤓꤌꤣꤚ꤭ꤢꤪ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤞꤢ ꤕ꤬ꤜꤢꤪꤗ꤬ꤟꤥ꤬ ꤔꤟꤌꤣ꤭ꤥꤕ꤬ꤢ꤬ ꤗꤟꤢ ꤬ ꤊꤌꤣ꤭, ꤚꤢꤪ ꤔꤟꤢ ꤬  
ꤡꤟꤢ ꤭ ꤕꤟꤢ ꤬ ꤔꤢꤪꤢ꤭ ꤬ ꤔꤟꤢ ꤬ ꤒꤟꤢ ꤬ꤕꤟꤢ ꤭ꤡꤟꤢ ꤗ꤬ꤛꤢ ꤒꤟꤢ ꤟ꤬ꤢ ꤏꤢꤦꤊ꤬ꤟꤢꤋ꤬ꤛꤢ ꤭ ꤒꤢ꤬ꤟꤢ ꤬ ꤘꤣ ꤕꤟꤢ ꤬ 
ꤒꤟꤢ ꤬ꤘꤛꤢꤏꤥꤓ꤬ꤛꤢ꤬ꤜꤟꤌꤣ꤭ ꤢ꤬ꤊꤢ ꤭ ꤔꤌꤣ꤬ꤕꤚꤢ ꤯  
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